DEFENSORIA PUBLICA DE MATO GROSSO DO SUL
CORREGEDORIA-GERAL

RECOMENDACAO CGDP N. 01, DE 9 DE ABRIL DE 2019.

Dispde sobre o compartilnamento das informagdes
constantes no SAP.

A CORREGEDORA-GERAL DO ESTADO DE MATO GROSSO
DO SUL, no uso de suas atribuicoes legais, CONSIDERANDO:

- que 0 SAP - Sistema de Atendimento ao Publico - é a principal ferramenta
e fonte oficial de registro dos atendimentos dos assistidos da Defensoria Publica do
Estado de Mato Grosso do Sul;

- que o SAP tem como fundamento garantir uma base Unica e integrada
dos Assistidos, incluindo informacgdes sobre seus processos, agOes e providéncias

adotadas, garantido um maior controle estatistico dos atendimentos e procedimentos; e

- que a Corregedoria utiliza nas correigdes e inspec¢des o relatorio do SAP
como parametro para avaliar e quantificar os atendimentos e as providéncias e medidas

adotadas;

- que é direito basico do assistido 0 acesso e obtencdo de informacoes
relativas a sua pessoa constantes de registros ou banco de dados, conforme preceitua o
artigo 6°, inciso 111, da Lei 13.460/2017,;

RECOMENDA a todos os Defensores Publicos do estado de Mato

Grosso do Sul:

Art. 1° As informaces cadastradas no sistema SAP séo de uso exclusivo
da Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso do Sul, podendo apenas ser acessadas

e preenchidas por Defensores Publicos e funcionarios autorizados pela Instituicéo.

Art. 2° Havendo solicitacdo de copia do registro de atendimento pelo
assistido, mediante requerimento por escrito, somente devera ser entregue as informagoes

sobre 0 atendimento realizado no dia.
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Art. 3° Os registros de atendimentos constantes no SAP ndo devem ser

juntados para instruir processos, bem como nao devem ser fornecidos a terceiros.

Campo Grande-MS, 9 de abril de 2019.

SALETE DE FATIMA DO NASCIMENTO
Corregedora-Geral
(assinado digitalmente)
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