DEFENSORIA PUBLICA DE MATO GROSSO DO SUL
CORREGEDORIA-GERAL

OF. CIRC.CGDP N°001/2017
Campo Grande, 31 de janeiro de 2017.

Aos Defensores Publicos
Defensoria Publica de Mato Grosso do Sul

Assunto: Sistema de Atendimento ao Publico — SAP.

Senhor(a) Defensor(a) Publico(a),

Comunicamos que, a partir do més de fevereiro do ano de 2017, o
relatorio das atividades desempenhadas por Vossa Exceléncia devera ser lancado no
novo Sistema de Atendimento ao Publico - SAP, e ndo mais no Controle de
Atividades do Defensor — CAD, que seréa desativado.

O novo SAP foi desenvolvido pela Secretaria de Tecnologia da
Informacéo da Defensoria Publica do Mato Grosso do Sul com o objetivo de centralizar
as informacgdes referentes aos atendimentos realizados, agilizar consultas e gerar

relatorios.
Para ter acesso ao novo relatorio, basta seguir as seguintes instrucoes:

1. Uma vez logado no sistema, a depender do perfil, aparecera a tela
abaixo com os seguintes icones: a) Atendente; b) Defensor; ¢) Mddulos;
d) Ferramentas; €) Relatorios; f) Perfil; g) Sobre. Vejamos:
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2. Ao clicar no icone “Modulos”, o usuario tera acesso ao Relatorio

de Atividades, conforme se vé a seguir:

Q DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL

& wendente A Defensor m # Feramentas » bl Painel L) Relatdrios » @ SAPANTIGO» & Perfl ? Sobre O Sair EBpefensor Teste | Grupo {DEFENSOR]
SAPDP
4 Relatdrio De Afividades
Assistidos em Espera B Buscar Designacdes ] Registrar Atendimento
27 145009 Rosiido
Nore Assistido Uidade & | Pef. & | Sutus | DataDesig O Senha: Juzado:  Repres Legal

3. O proximo passo € preencher os campos solicitados com as
informacdes do Defensor usuério. Feito isto, € s6 escolher o més de

referéncia e clicar no icone “Buscar Dados”:

) DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL

QSAFDP T sendente ® Defensor ¥ Moduios v # Femamenmas v bl Painel L1 Relatérios v @ SAPANTIGO» & Perfil ? Sobrew O Sair Bpefensor Teste / Grupo {DEFENSOR]

Relatério de Atividades do Defensor

nformagses do defenso

DefensorTeste v | Regional 6° Regional gz Nova Andradina =
Comarca:  Angelica + Orgao de Atuagao: 1* Defensoria Piblica | »
Atuago: LOTACAD ~ Niicleos: CIVELINTERIOR  »

informa3as das atvidades

Més: JANERD | * Ano: 2017 v  Q BuscarDados |  GerarRelatério 0 Modelo Wb Justificar

Nenhuma atividade encontrada!

Na oportunidade, informamos que o relatério pode ser preenchido
diariamente ou de uma sé vez, ao fim do més, haja vista que as informacGes nele
inseridas sdo salvas automaticamente. Caso o Defensor opte pela segunda opg¢éo, ao
clicar no icone “Modelo”, terd a sua disposi¢ao um relatorio auxiliar, no formato Excel,

o qual podera ser utilizado para anotacdo das informacdes das atividades.

Outrossim, reiteramos que, conforme previsdo legal insculpida nos
artigos 33, XII, e 34, XXIII e XXIV, ambos da Lei Complementar Estadual n. 111/05,

compete aos Defensores Publicos preencher, até o quinto dia util de cada més, o
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relatdrio das atividades realizadas no més anterior. Tal dever é igualmente evidenciado

nos incisos I1X e X do artigo 137 também da lei de regéncia da carreira.

Ademais, o0 ndo cumprimento de tdo importante obrigacdo caracteriza as
infracdes disciplinares enumeradas no artigo 153, I e V, da Lei Complementar Estadual

n. 111/05.

Por fim, o Defensor Publico que ndo puder preencher o relatério por
motivo de licenca, férias ou qualquer outro impedimento, devera justificar a razdo pela

qual deixou de envia-lo naquele més. Para tanto, basta seguir os seguintes passos:

1. Clique no icone “Justificar’:

QSAPDP & Atendente A Defensor P Modulos v # Ferramentas v b Painel 8 Admin @ SAPANTIGO » A Cartdrio-Flagrantes » & Perfil ? Scbre v O Sair

Relatério de Atividades do Defensor

Informacdes do defensor

Defensor Corregedoria | + Regional Selecione... =
Comarca: Selecione... | ¥ 0Org&o de Atuacdo: Selecione... ¥
Atuagdo: Selecione... | ¥ Nucleos: Selecione.. *

Informacdes das atividades

Més: OUTUBRO  + Ano: 2016 ¥  Q BuscarDados & Gerar Relatério 1 Modelo B Justificar

Nenhuma atividade encontrada!

2. Apos, clique no icone “+novo” e, em seguida, escolha o motivo:

QSAPDP & Atendente *® Defensor ¥ Modulos » 4 Ferramentas ~ = Painel # Admin @ SAPANTIGO » A Cartorio - Flagrantes ~ & Perfil ? Sobre » O Sair

Consultar Justificativa

id ¢ Tipo ¢

Nenhum registro encontrado.
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QSAPDP' & Atendente N Defensor ¥ Modulos » # Ferramentas v & Painel #5 Admin @ SAPANTIGO v % Cartério - Flagrantes v & Perfil ? Scbre v @ Sair

Justificativa

Tipo: Selecione. -
el

Descrigdor

FERIAS
LICENCA_AFASTAMENTO
OUTROS
Ano vy e

Més:

* Voltar || E) Salvar

Na certeza de poder contar com a costumeira colaboracdo de Vossa
Exceléncia, colocamo-nos a disposicdo para eventuais esclarecimentos pelo telefone

(67) 3318-2516 (falar com Gustavo Simioli), ao tempo em que renovamos protestos de
consideracao e estima.

Atenciosamente,

SALETE DE FATIMA DO NASCIMENTO

Corregedora-Geral da Defensoria Publica
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