DEFENSORIA PUBLICA GERAL DE MATO GROSSO DO SUL
CORREGEDORIA-GERAL
OF. CIRC.CGDP N° 002/2016
Campo Grande, 29 de setembro de 2016.

Aos Defensores Publicos
Defensoria Publica de Mato Grosso do Sul

Assunto:registro de atendimento no SAP.

Senhor(a) Defensor(a) Publico(a).

O SAP - Sistema de Atendimento ao Publico - é uer@armenta
desenvolvida para que a instituicdo possa reumaior numero de informacdes possiveis
sobre o atendimento realizado pelo Defensor Pyblieo modo que, na hipotese de
substituicdo, o colega possa ter acesso ao htahs atendimentos prestados ao
assistido e dar sequéncia a eles.

Deste modo, solicitamos que quando do preenchimédatoelatério de
atendimento, evitem as expressfes pura e simplésnmenentacdo” ou “andamento
processual”’; passando a indicar especificamenteeternsao do assistido e qual foi a
orientacdo fornecida; e, quanto ao andamento poaksnformar o nimero do processo

e em que fase se encontra.

Na certeza de poder contar com a costumeira c@eiorde Vossa
Exceléncia, colocamo-nos a disposi¢céo para evenesgiarecimentos, ao tempo em que

renovamos protestos de consideragéo e estima.

Atenciosamente,

SALETE DE FATIMA DO NASCIMENTO
Corregedora-Geral da Defensoria Publica

Av. Des. José Nunes da Cunha, s/n° - Bloco IV — 1° Andar - Parque dos Poderes
CEP 79031-902 - Campo Grande — MS — e-maiil: corregedoria-dpge @defensoria.ms.gov.br
Fone: 67 3318-2525



