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PROTEJA SEU BOLSO: DICAS PARA EVITAR GOLPES E PREJUÍZOS NA 

COMPRA E VENDA DE VEÍCULOS 

 

Por Carlos Eduardo Oliveira de Souza, Defensor Público Coordenador do Núcleo de 

Defesa do Consumidor 

 

A compra e venda de veículos é uma transação que exige muita 

atenção e cuidado por parte dos envolvidos. Infelizmente, existem pessoas que se 

aproveitam desses negócios para aplicar golpes e enganar os compradores e 

vendedores. 

 

Para evitar prejuízos e problemas futuros, é importante se atentar 

aos detalhes e seguir algumas recomendações básicas, além de estar alerta sobre 

os principais golpes envolvendo a compra e venda de veículos, especialmente nas 

transações realizadas via internet. 

 

Abaixo, seguem algumas recomendações antes de comprar ou 

vender: 

 

 Faça inspeção técnica: busque informações sobre o proprietário anterior, 

acidentes anteriores, manutenção e reparos realizados no veículo, peça para um 

mecânico de confiança realizar uma vistoria técnica no veículo para avaliar as 

condições do motor, freios, suspensão, pneus e outros itens. 

 

 Verifique a documentação: verifique se o veículo possui toda a 

documentação em dia (licenciamento, IPVA, multas, etc.) e se há impedimento 

legal para a transferência de propriedade. 

 

 

 Evite contrato verbal: é sempre recomendável que o negócio seja 

formalizado por escrito, para que todos os termos e condições acordados fiquem 

claros e documentados. Mesmo em negociações informais, é importante que tudo 
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fique registrado por escrito, para que não haja nenhum tipo de mal-entendido ou 

disputa futura. 

 

 Faça transferência da propriedade no Detran: é fundamental que a 

transferência de propriedade seja realizada no Detran, para que todas as 

obrigações fiscais e legais sejam cumpridas. Além disso, isso garante que o novo 

proprietário fique registrado como responsável pelo veículo, para isso o vendedor 

deve certificar se houve a transferência, sendo de sua responsabilidade comunicar 

a venda no prazo de 30 dias. 

 

EVITE OS GOLPES 

 

Com a popularização das plataformas de anúncio de veículos pela 

internet (OLX e similares), dos meios eletrônicos de pagamento, como o PIX e a 

facilidade de criação de boletos falsos, os golpes na compra e venda de veículos 

se tornaram mais frequentes. 

 

Por isso, é fundamental tomar alguns cuidados para evitar ser 

vítima desses tipos de golpes. Confira algumas dicas: 

 

1. Desconfie de preços muito abaixo do mercado: se o preço 

do veículo estiver muito abaixo do valor de mercado, desconfie. 

Pode ser um indício de que há algum problema com o veículo 

ou que se trata de um golpe. 

2. Desconfie de anúncios com informações incompletas: 

anúncios de veículos com informações incompletas ou com fotos 

de baixa qualidade podem ser um indício de que se trata de um 

golpe. 

3. Verifique a identidade: antes de fechar o negócio, verifique a 

identidade do vendedor/comprador. Evite e desconfie se quem 

faz a oferta de compra ou venda diz que está fazendo em nome 

de terceiros (parente, vizinho, amigo, etc). Peça as cópias dos 

documentos da pessoa que está comprando ou vendendo. 
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4. Cuidados ao comprar: não realize pagamentos antes de 

verificar a documentação do veículo e fazer a transferência de 

propriedade. Confira se o pagamento será feito diretamente à 

pessoa com quem você está negociando. Verifique os dados do 

boleto, como a instituição financeira, a pessoa ou empresa 

beneficiária do pagamento para evitar prejuízo com boletos 

falsos. 

5. Cuidados ao vender: Receba por meios de pagamento 

seguros como o PIX ou a transferência bancária. Desconfie dos 

comprovantes de depósito em caixas eletrônicos. Mesmo que o 

comprador alegue que o pagamento já foi realizado, verifique a 

confirmação no seu extrato bancário antes de entregar o 

veículo. 

 

Em resumo, é importante formalizar a compra e venda de veículos 

por escrito e realizar a transferência de propriedade no Detran. Além disso, é 

fundamental verificar toda a documentação do veículo e não confiar apenas na 

palavra do vendedor ou comprador. Com esses cuidados, é possível evitar 

possíveis prejuízos e garantir uma negociação segura e legal. 

 


