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AcCessOo

O acesso a tela de login deve ser feito por meio da pagina
principal do Banco Central na internet,

clicando-se no menu vertical de opcoes (parte esquerda) em
Sistema Financeiro Nacional, em CCS-Cadastro de Clientes
do SFN, e finalmente sera apresentado o menu do CCS e o
link de acesso.

L L BANCO CENTRAL SISBACEN
b ooBRASIL Login CCS
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< L BANCO CENTRAL

b & Do BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro

CCS - Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro Nacional

UOltimas requisicoes efetuadas

. . S . R N . Detalhamentos
Selecionar Nimero da Requisicdao Tipo de Requisicdo Data/Hora de Atualizacao Nimero do Processo —
Solicitados Pendentes
80111000000011 por CPF/CNP] 21:47 3532007 15 0

000001 por CPF/CNP] 3/07/2008 0 0

 Atabela mostra as ultimas requisicOes feitas pelo usuario atual.
e O tipo de requisicao pode ser “por CPF/CNPJ” ou “por conta”.
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“™ Operacoes do Sistema

As seguintes operacOes sao possiveis no sistema:

1 — Requisitar Consulta por CPF/CNPJ

2 — Requisitar Consulta por Conta

3 — Consultar Requisicoes Realizadas

4 — Consultar Histdrico de AtualizacGes de Cliente
5 — Listar Arquivos de Detalhamento

6 — Imprimir Requisicoes de Consulta
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Consulta por CPF/CNPJ

Esta consulta permite consultar as contas por CPF/CNPJ.
Deve ser informado o nimero do processo e motivo da consulta.
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&L o coma Requisitar Consulta
por CPE/CNPJ

« O campo do numero do processo aceita apenas digitos.
* No ultimo campo, podem ser informados dados que facilitem a
vinculacao da requisicdo com 0 processo que a motivou.

£ L BANCO CENTRAL

G & Do BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Requisitar consulta por CPF/CNPJ

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

Parametros da consulta

* CPF/CNP]

e "-" & opcional.

Motivo da Consulta
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wms Consulta por CPF/CNPJ

 S&o apresentados os nomes das pessoas relacionados com os CPF/CNPJ
pesquisados, com base nos sistemas de dados da Secretaria da Receita
Federal do Brasil, alem dos demais dados de entrada.

 Ap0s a confirmacéo dos dados, o usuario devera manifestar a sua
concordancia com o Termo de Uso e Responsabilidade

e e BANCO CEMTRAL

b b 00 BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro

Confirmacdo de consulta por CPF/CNPD

Tribunal: DERPTO DE INFORMATICA

Sr campas com ™ pio da presnchiments shrgatdrio
Confirmacio de consulta
Tipa: CPF/CNP) Hoene [SRF)
CPF/CNR] CPF - R
111

Declaro que a presente consulta € feita nos termos da lel e

responsabilizo-me pela exatidio dos dados informados. Estou

ciente de que a requisicdo serd registrada em nome da autondade &
Termo de Usc € Responsabdidade |qua) fol concedida a senha de acesso ao sistema de consulta. =

I ™ Dedaro que concordo com o Termo de Uso & Responsabihdade.

= Sanha Digite a = mha para assinar a requisicdo
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* As informacdes de relacionamento apresentadas no resultado da consulta referem-se aos dados
conforme existiam no cadastro no momento da solicitagao. Portanto deve-se sempre considerar a
possibilidade de ter havido alteracdo apos uma consulta ter sido realizada.

e Ao clicar o botdo ‘Solicitar Detalhamento dos CPF/CNPJ Consultados’, abrira a pagina com o
formuléario de solicitacdo de detalhamento dos relacionamentos consultados.

4 L BANCO CENTRAL
BRASIL

G+ po CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

deinf.

sagunda-feira, 1

Resultado de requisitar consulta por CPF/CNPJ

Tribunal: DEFTO DE INFORM

=30 para imp Zo.

CPF/CNP] Consultados
CPF/CNP3 Tipo Nome (SRF) Visualizacio on-line
CITIIInIIIIT CPF ECNITITTLIIIIIIIUIN

Selicitar Detalhamento
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wms Consulta por CPF/CNPJ

 Nesse outro exemplo de consulta, existem varios pesquisados que aparecem listados na
secéo ‘CPF/CNPJ consultados'.

* Inicialmente as informacdes gerais do primeiro sdo exibidas, mas basta clicar no nimero
do CPF/CNPJ de outro pesquisado para ver as suas informacdes especificas.

m Datalhamantos

GEFET Arguis Eatalhamentas

&5 varsio pars Imprassido.

CPF/CNP] Tipe Nome [SRF) e
CPE CERAl BO e
cPE [REASL
CPF i
CPF I
CPE T (2
CPF I
CPF I

I

cPF TS 1 T AR T R oy A T

Informacies gerais para o CPF/CNP) selecionado

HNoma (SRF):
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oms Consulta por CPF/CNPJ

* Na parte inferior da tela de resultado da consulta vemos os relacionamentos com as instituicoes
financeiras.

* Posicionando-se o cursor sobre o simbolo de soma (ao lado do nome de uma instituicdo financeira),
vemos a relacdo de instituicbes financeiras membros do mesmo agrupamento, ou seja, que Sao
lideradas por aquela instituicdo financeira exibida.

Relacionamentos

Responsavel pelo envio das informacoes Data Inicio Data Fim Detalhamento
Usuario Data/Hora Solicitacao Data/Hora Resposta

ABMN AMRO REAL S

Obs: As instituicdes — - —= zcdes de cutras instituicdes do co sse o "mouse” para ver).
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wms Consulta por CPF/CNPJ

» O usuario seleciona a(s) instituicdo(des) financeira(s) para a(s) qual(is) deseja obter
o detalhamento de informacdes, preenchendo o periodo solicitado, e clicando em
‘Solicitar Detalhamento’.

e b BANCO CENTRAL

G v DO BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro

deinf.s-ccsj
quinta, 2603/ 20

Solicitacdo de detalhamentos dos CPF/CNP] consultados

Tribunal: CEPTO DE [NFORMATICA

" sdo de preenchimento abrigatar

Pessoar CPF 987.654.321-00 - BENEDITA RAMOS DE SOUZA [0 )

Relacionamenta Detalhamenta
Detalhar Responsivel pelo Pariodo Solicitado Data/Hora Data/Hora

envio das informagies b :
Data Imicio Data Fim T e solicitacko Resposts

r T E— 30/07/ 2007

Salacsionar Todos Limpar Todos Solicitar Datalhamantos
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wms Consulta por CPF/CNPJ

« Esse é um recibo da solicitacdo de detalhamento que pode ser impresso e anexado ao
processo.

* As consultas efetuadas até as 19 horas de um dia serdo atendidas até as 8 horas do dia
seguinte. Apos ser disponibilizado pela instituicdo financeira, o resultado podera ser verificado,
utilizando-se a opcéo "Consultar RequisicOes Realizadas".

4L L BANCO CENTRAL

G v DO BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

deinf.
guinta, 2

Solicitacdo de detalhamentos dos CPF/CNP] consultados

Tribunal: DEFTO DE INFORMATICA

11111111111
1

26/03/2009 15:43

= requisitadas.
ianceira(s) para ests consulta.

ar para a pﬁ‘;il‘lﬁ ae
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» Apé6s ter sido feita a solicitacdo de detalhamento, os valores dos campos do
detalhamento na secéo de relacionamentos na pagina da requisicdo informam o usuario que
fez a solicitacdo, a data/hora que a solicitacdo foi feita e a palavra ‘Pendente’ aparece na

coluna data/hora da resposta.

Salicitar Datathamantos dox CRFCAR] Consultados

Informagoss gerais para o CPF/CHP) salecionado

Homa (58

CRF/CHPI:
Numars Regu |J|CI‘G

Ndmaro Procesio:
deinf.s-coxjuiz

2E5/03/2008 15:31

Usudirio Autorizagio!

Data/Hora Auborizacio:

{¥ Mostrar relacionamentos e vinculos ativos & inativos na data da consulta

{* Esconder reladonamentos & winculos inatives na data da consulta

Responsivel pelo envio das g Detalhamenta
infa cias Data Inicio ;
Data/Hora Solicitagio Data/Hora Resposta
et st I 0072007 28/03/ 2009 1543 Sandants

Obs: A5 instituizies marcades sio responsdveis pelo envio de informagdes = ad instituisdas do conglomearado (paise o "Mou

Voltar
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wms Consulta por CPF/CNPJ

 Quando os dados do detalhamento forem disponibilizados a data/hora da resposta € exibida
(retangulo vermelho).

e As datas de inicio e de fim (quando for o caso) do relacionamento s&o visiveis (retangulo azul).
« Os dados de cada bem/direito/valor que o pesquisado possuir na instituicdo (retangulo verde)
como o tipo, numero da conta, nimero da agéncia, data, nome no cadastro da instituicao financeira,
nome no cadastro da Secretaria da Receita Federal do Brasil e vinculo (titulares, procuradores,
responsaveis, representantes).

Ha l-pn-n-i-'uvl rul:.; wnwio das Date Inlchs Dats Fir Crabalhamento
imfarmagdan
Data/Hora Solicitaghe a/Hora Resposta

(e 1L 27/08/2003 ] = 18, L0

Cbe An Inptituigles mercadar o responsdvels palo snvio de inforn ot imEtitubp do conglomarsdo

Responshvel pele envio das informaegfes

e R R \mbm Fim Cata Firn 13 3 z z
InstituicBo que possul o B D /Y Tipe B/ D/ Agincia
RO i s | Canta Coffants 691
Dados do COF/CHPY selscionade
Momivie
R e
Y —

Dutm Indcio

CPE/CNPI Tipo de winculo Data Inicio
oo e e Titular 2T/08/ 2003
P-II_I.II com as guais o CPF/CNP] selecionado possul vinculos

Mo hi pasros vinoulsds so CPF/CHE) pslacionsdo !
Instituicho gue possul & BfDSY Tips BSOSV Agancim Canta
=] Coanta da Pousangs S 104054
Dados do CPFFCHP] sslacionado

Manue

Junho 2009 Tipo de winculo Data Inicio Data Fim
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Consulta por Conta

Esta consulta permite consultar as contas por banco, cddigo da agéncia e
cbdigo da conta.

Deve ser informado o niumero do processo e motivo da consulta.
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Consulta por Conta

e O usuario devera preencher os parametros da consulta: banco, codigo da agéncia, codigo
da conta, datas de inicio e fim (opcional), n° do processo e motivo da consulta.

d

segunda-fe

4 L BANCO CENTRAL

l DO BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Requisitar consulta por conta

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

Ois campes cem © 53¢ de presnchimento cbrigatéric

= Banco
= Caodigo da Agéncia I— Digite o cddigo da agéncia sem o DV.
* Codigo da Conta I— Digite o cadigo da conta com o DV,
Data Inicio[ El
Data Fim I— EI
= NUumero do Processo I—

Motivo da Consulta

[~
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Consulta por Conta

*  ApoOs a confirmacéo dos dados, o usuario devera manifestar concordancia com o Termo de
Uso e Responsabilidade, marcando o campo adequado, assinar a requisicdo, mediante a
digitacdo de sua senha, e clicar na guia "Requisitar consulta“.

i L BANCO CENTRAL
BRASIL

b oo

Consultas de cliente | Controle do cadastro

CCS - cadastro de Clientes do SFN

Confirmar requisicdo consulta por conta

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

O camper com * pdo du prasnchimants sbrigatério

001
10:0-0

Data Inico 10 Q 0 ardo recuperados os relacionamentos ativas @ os relacionamentos encerrados no periodo da
Data Fim 2 = a,
Numero d L
Motivo da Consulta

Dedlaro que a presente consulta é feita nos termos da lei e
responsabllizo-me pela exatiddo dos dados informados. Estou

Termo de Uso e Responsabilidade [ClENte de que a requisicdo serd registrada em nome da autoridade a
qual foi concedida a senha de acesso ao sistema de consulta. =

I” | Declaro gue concordo com o Termo de Uso & Responsabilidade.

® Senha Digite a sua senha para assinar a requisicdo
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« Essa tela é o recibo da requisicdo, onde serdo apresentados o numero, a data e a
hora do preenchimento da requisicao. As consultas efetuadas até as 19 horas de um dia
serdo atendidas até as 8 horas do dia seguinte e o resultado podera ser verificado,
utilizando-se a opgéo "Consultar RequisicOes Realizadas".

4 L BANCO CENTRAL

b & DO BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Resultado de requisitar consulta por conta

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

B =5 an: 3

NUmero Req

Preencher Nova Requisigdo
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Consulta Requisicoes
Realizadas

Esta transacdo permite ter acesso as informacdes sobre as requisicoes
efetuadas em um determinado periodo ou consultar os dados de uma
requisicdo especifica, que tenha sido enviada por meio dos procedimentos

detalhados anteriormente
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o Consulta Requisicoes
'*_'r'DOBRASIL :
Realizadas

 Informa-se as datas de inicio e fim da pesquisa e clica-se na op¢ao "Consultar". Opcionalmente
pode também filtrar pelos nimeros da requisi¢ao, do processo e/ou dos CPF/CNPJ pesquisados.

i)

segunda-fe

4L L BANCO CENTRAL

G & DO BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Consultar requisicies realizadas

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

sdo de preenchiments of

Pardmetros da consulta

CPF/CNP] P-:a-:m.ﬂsadu ( 11 digitos e CMPI 14 digitos.

O preenchimento dos caracteres ., /" e "-" & automatico.
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o Consulta Requisicoes
'*_’r'DOBRASIL :
Realizadas

* O resultado mostra as requisicoes feitas por CPF/CNPJ em cima, e abaixo, as requisi¢des
feitas por conta. Para visualizar os dados da requisicao deve-se clicar no link associado ao seu

ndmero.

Gt Do CCS - cadastro de Clientes do S5FN

Conzultas de clissls

Requisicdes realiradas

Tribumal: CEFTO DE NFORMATICA

Pag

laotal-do-roguiclgbos onoon!

Mesguisiples de consulia por CPFSURPD

Date/Horn Autarizacho r Mimmern Processn
13,04 0% 1340 & g 111

Homee [SRF)

PMismero Requisicho DataHera Autorizagho ! Rlmero Processs
. 51 15/04/200% 15 daird p-coupms 111

1000 1000

Sy frivaret oyl

Junho 2009



4 L BANCO CENTRAL
'*_V DO BRASIL

Consultar historico de
atualizacoes de cliente

Essa consulta permite verificar se houve a resposta a uma requisicéo, enviada
anteriormente as instituicées financeiras.
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*  Se néao houver registro de requisicao para o CPF/CNPJ informado, no periodo especificado, uma
mensagem sera apresentada, dando ciéncia do fato.

* No caso de uma instituicao ter respondido a requisi¢céo efetuada no referido periodo, os dados
seréo listados.

L L BANCO CENTRAL

G & DO BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

segunda-1

Consultar historico de atualizacdes de cliente

Tribunal: DEFTO DE INFORMATICA

Cis campos com e preenchiments obrigatéric

Pardmetros da Consulta
- [:PFI,-'[:NPJ ;_.Z_Z =E Lyt e " é opcoional
= Data Inicio | =]
* Data Fim | EI

Consultar
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™ Consultar atualizacoes

 Caso nao haja atualizacdes em relacdo ao CPF/CNPJ informado
de uma requisicao feita no periodo especificado sera apresentada a
mensagem “Nao ha atualizacbes para o CPF/CNPJ”.

R AR CHRTRAL

(=t CCS - cadastro de Clientes do SFN

Resiilado de consular histdreo de alialeagdes de illoiile

Wl b alualizagles pasa o CPFCHE
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Listar arquivos de
detalhamento

A visualizacdo das informacbes de detalhamento por meio desses
arquivos € mais rapida, pois ndo envolve nenhuma consulta adicional a base
de dados do sistema.
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* Quando o usuério clicar em um dos dois botdes para se gerar o arquivo de
detalhamento, uma versao estética da requisicédo € gravada.

deir

segunda-feira,

» SFN

rquisitar consulta por CPF/CNPJ

Serar Arquive TXT com Detalhamentos

Visualizacao on-line

talhamanto = CPF/CMP] Consultados
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4 L BANCO CENTRAL Arq U IVOS de
'*_’r'DOBRASIL
detalhamento

»  Selecione uma requisicéo e apos clicar o botdo, uma mensagem informa que
o arquivo de detalhamento foi gerado.

deinf.s-c
quarta, 25/0

4 L BANCO CENTRAL

b DO BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

CCS - Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro Nacional

to foi
tao,

UOltimas requisices efetuadas

T i Detalhamentos
Nimero da Tipo de Data/Hora de Niimero do Processo

Selecionar P o e n i
Requisicao Requisicao Atualizacao Solicitados Pendentes

11111133333331137131333333331131 a

por CPF/ a 11111113131131311313131333111311

por CPF/CNP]
por CPF/CNP]
por CPF/CNP] © 1111111111111111111311111111111

F/CNPJ : ’ 1111111
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O arquivo de detalhamento gerado fica disponivel na tabela “Lista dos arquivos disponiveis
para download”, encontrada atraves da opcao “Listar arquivos de detalhamento” do menu
“consultas de cliente”.

de

segunda-feir

£ L BANCO CENTRAL

G & DO BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Lista dos arquivos disponiveis para download

10 Qo00000002- |-|f.-5_|:|:-5j|_|i3,t;:;t 25
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4 L BANCO CENTRAL Arq U IVOS de
'*_’r'DOBRASIL
detalhamento

e  Para abrir algum arquivo, basta clicar no link dele, e na janela de download de arquivos clicar no
botdo ‘Abrir’ .

dein
quarta,

4L L BANCO CENTRAL

b & DO BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro

Download de Arquivos

Deseja salvar ou abrir este arquivo?

Mome: ...

Tipe:  Adobe Acrobat Dioc

Origem:  was-h.bc

Junho 2009



&L o coma Imprimir requisicoes
de consulta

o Para imprimir uma requisicdo de consulta, cliqgue no link ‘Verséo para impressao’.

deinf.s-ccsj
quarta, 18/03/2

4L BANCO c:mrw.

b & DO BRASI CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Resultado de requisitar consulta por CPF/CNPJ]

Tribunal: DEFTC DE INFOR

de D ._1':||h:| nenta.

CPF/CNP] Tipo Nome (SRF) Visualizagao on-line
CFIF » " »
CPF
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&L o coma Imprimir requisicoes
de consulta

 Quando a pagina prépria para a impressao for carregada, clique no link ‘Clique aqui para
Imprimir’.

Resultado de requisitar consulta por CPF/CNP1]

Gerar Arquivo TXT com Detalhamentos

Gerar Arquivo PDF com Detalhamentos

EEI que agui para imprimir,

Informactes gerais para o CPF/CNP) selecionado
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